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Qual o valor da 
informação para uma 

EFPC? 

Como gerenciar toda 
a informação de uma 

entidade? 

Quais os critérios 
utilizados em uma 

tomada de decisão? 

Porque dados são 
tão importantes? 

? 

® 

Qual o seu modelo 
de Gestão do 

Negócio? 
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Coleta  e 
organização 

de dados 

Análise das 
informações 

Compartilha 
mento das 

informações 

Monitora 
mento das 

informações 

“Business Intelligence”  

ou  

“Inteligência Empresarial” 



Cruzar Informações para Apoio à Tomada de Decisão 

Contabi 

lidade 

Seguri 

dade 

Investi 

mento 
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Fazendo Conexões: 
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Governança 

  ₲ Conselho Deliberativo 

  ₲ Conselho Fiscal 

  ₲ Diretoria Executiva 

  ₲ Comunicação  e Divulgação 

  ₲ Educação Financeira e Previdenciária 

® 
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Ponto de Partida: a VISÃO da Entidade 

Análise do Macrofluxo 

O modelo de processos de negócio de 
uma entidade representa a forma 

como seus processos  

são executados na vida real. 
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REALIZAÇÃO DO SERVIÇO – PROCESSOS ORIENTADOS AO CLIENTE 
 

GESTÃO DO 

ATIVO 

 

GESTÃO DO 

PASSIVO 

 

OBRIGAÇÕES 

LEGAIS 

EMPRÉSTIMO 

INVESTIMENTO ARRECADAÇÃO 

BENEFÍCIO 

OBRIGAÇÕES  

RECEITA 

FEDERAL 

OBRIGAÇÕES 

PREVIC 

GESTÃO DO 

CADASTRO 

OPÇÃO POR 

INSTITUTOS 

RELACIONA 

MENTO COM 

PARTICIPANTE 

ATENDIMENTO 

WEB 

COMUNICAÇÃO OBRIGAÇÕES 

COM ATUÁRIO 

OBRIGAÇÕES 

COM 

PARTICIPANTE 

ATENDIMENTO 

CALL CENTER 

IMÓVEIS 

® 
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REALIZAÇÃO DO SERVIÇO – PROCESSOS ORIENTADOS AO CLIENTE 
 

GESTÃO DO 

ATIVO 

 

GESTÃO DO 

PASSIVO 

 

OBRIGAÇÕES 

LEGAIS 

EMPRÉSTIMO 

INVESTIMENTO ARRECADAÇÃO 

BENEFÍCIO 

OBRIGAÇÕES  

RECEITA 

FEDERAL 

OBRIGAÇÕES 

PREVIC 

GESTÃO DO 

CADASTRO 

OPÇÃO POR 

INSTITUTOS 

RELACIONA 

MENTO COM 

PARTICIPANTE 

ATENDIMENTO 

WEB 

COMUNICAÇÃO OBRIGAÇÕES 

COM ATUÁRIO 

OBRIGAÇÕES 

COM 

PARTICIPANTE 

ATENDIMENTO 

CALL CENTER 

GESTÃO DOS RECURSOS / SUPORTE 

SUPORTE 
ADMINISTRA 

TIVO 

ALMOXARIFADO, 

COMPRAS, 

SERVIÇOS 

GESTÃO DE 

VIAGENS 

SERVIÇOS  

GERAIS 

ORÇAMENTO 

ELABORAÇÃO E 

APROVAÇÃO  

ACOMPANHAMEN 

TO E CONTROLE 

INFRAESTRU 

TURA DE TI 

GERENCIAMENTO  

DE SERVIÇOS  

DE TI 

GERENCIAMENTO  

DE SISTEMAS 

SEGURANÇA DA 

INFORMAÇÃO 

CONTÁBIL 

LANÇAMENTOS  E 

INTEGRAÇÃO 

FECHAMENTO 

MENSAL 

FECHAMENTO  

DO EXERCÍCIO 

JURÍDICO 

PROCESSOS 

INTERNOS 

AÇÕES JUDICIAIS 

GESTÃO DA 
DOCUMENTA 

ÇÃO 

RECEPÇÃO, 

EXPEDIÇÃO 

DOCTOS 

DOCTOS OFICIAIS-

CONSELHOS-

GESTÃO 

DOCTOS LEGAIS  

E ESTATUTÁRIOS 

DIGITALIZAÇÃO  

E  GUARDA - 

DOCTOS 

PESSOAL 

RECR,SELEÇÃO  

E CONTRATO 

FOLHA DE 

PAGAMENTO 

CAPACITAÇÃO  

E AVALIAÇÃO 

CONCILIAÇÃO 

BANCÁRIA 

FECHAMENTO E 

CONTROLE 

FINANCEIRO 

PAGAMENTOS 

RECEBIMENTOS 

PATRIMÔNIO 

GESTÃO  
DE DÍVIDAS 
AJUIZADAS  

RELACIONA 
MENTO COM 

ATUÁRIO 

RELACIONA 

MENTO INTERNO 

IMÓVEIS 

® 

Gestão Estratégica 

Gestão de Plano 

Planejamento Estratégico 

Governança Corporativa 

Controle, Riscos e Custeio  

BUSINESS INTELLIGENCE 
 

COMO MODELAR UM 
PROJETO DE BI 
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Como tomar decisões 

de forma mais rápida e 

confiável? 
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Use os dados 

que estão ao 

seu redor!!! 
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Onde estão 

esses 

dados? 

® 
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As respostas estão 

nos dados que a 

entidade já possui... 

... e que precisam 

apenas ser analisados, 

para construir 

informações de valor. 
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Como transformar dados em informações 

para o dia-a-dia de trabalho? 
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Business Intelligence (BI) 
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“Inteligência empresarial (em inglês 

business Intelligence), refere-se ao 

processo de coleta, organização, 

análise, compartilhamento e 

monitoramento de informações 

que oferecem suporte a gestão de 

negócios”  
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Solução de BI 
Componentes de BI 
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Cria-se um armazém de dados 

organizado e qualificado, com dados 

extraídos das fontes das respostas 

dadas às perguntas utilizadas como 

base de apoio à tomada de decisão. 
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Benefício 

Data Warehouse (DW) 

Empréstimo 
Financeiro 

Orçamento Contabilidade 

Investimento 
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Arquitetura Genérica de um Ambiente de BI 
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Etapas para  uma Solução de BI 
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Levantar Requisitos 

22 



 

® 

Modelagem Dimensional 
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Extração, Transformação e Carga 

(ETL) 
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Relatórios e Dashboards 
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Relatórios e Dashboards 
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Relatórios e Dashboards 

® 
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Relatórios e Dashboards 
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Conclusão 

Porque utilizar uma solução de BI? 

• Integrar dados de múltiplas fontes 

• Facilitar o processo de análise sem impacto para o ambiente 

de dados operacionais 

• Obter informação de qualidade 

• Atender diferentes tipos de usuários finais  

• Flexibilidade  e agilidade para atender novas análises 

• Insights podem ser revelados 

• Gestão eficaz e eficiente, etc... 
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contato@atenaonline.com.br 

(71)3413-8550 
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Obrigado!!! 

® 

mailto:contato@atenaonline.com.br

